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EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach §wiadczacych ustugi hotelarskie
Oznaczenie kwalifikacji: T.01
Wersja arkusza: X

T.01-X-15.05
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2015
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 9 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgto$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

2. Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktdrej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czeg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskaé co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/

atramentem.

8. Do kazdego zadania podane sa cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(Al | [B | [€ | [D]

s SN g O

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wlasciwa odpowiedz i zamaluj kratk¢ z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A”:

W G| Q| D

11. Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem i1 zaznacz odpowiedz, ktorg uwazasz za poprawna, np.

OINERREEN |

12.  Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pami¢taj, Ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
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Zadanie 1.

Waga osobowa stanowi wyposazenie wezta higieniczno-sanitarnego w hotelach kategorii

A. 2%,
B. 3*
C. 4%,
D. 5%
Zadanie 2.

Ktéry z wymienionych elementow wyposazenia jednostki mieszkalnej jest obowigzkowy tylko dla hotelu
5%?

A. Sejf.

B. Stolik.

C. Lustro.

D. Bagaznik.

Zadanie 3.

W pokoju hotelowym umyto okna, wyprano i zmieniono firany i obrusy oraz przesuni¢to wyposazenie
meblowe w celu posprzatania powierzchni na co dzien niedostgpnych. Ktory rodzaj sprzatania wykonano
w tej jednostce?

A. Awaryjne.

B. Okresowe.

C. Codzienne.

D. Okolicznosciowe.

Zadanie 4.

Z ktorego materiatu powinna by¢ wykonana $ciereczka przeznaczona do scierania kurzy z mebli?
A. Filcu.
B. Bawelny.

C. Jedwabiu.
D. Mikrofibry.

Zadanie 5.
Drewniana podtoga po zamieceniu lub odkurzeniu powinna zosta¢ natarta pastg o dziataniu

A. wybielajacym.

B. odswiezajacym.
C. konserwujacym.
D. dezynfekujacym.
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Zadanie 6.

Matzenstwo chce wynaja¢ pokdj w hotelu w terminie od 4 do 6 czerwca. Ktory rodzaj pokoju zaproponuje

im recepcjonista zgodnie z grafikiem? J.m./data | 01.06 | 02.06 | 03.06 | 04.06 | 05.06 | 06.06
A SGL SGL R R R
DBL R
B. DBL
C TPL TPL R
’ APT R R R R
D. APT
Zadanie 7.
Ktoéry z wymienionych typoéw pokoi ma podwyzszony standard?
A. Single.
B. Studio.
C. Duplex.
D. Superior.
Zadanie 8.

Jakich srodkéw nalezy uzy¢ podczas czyszczenia kabiny prysznicowej w we¢zle higieniczno-sanitarnym?

A. Pioracych.

B. Myjacych.

C. Zapachowych.

D. Dezynfekujacych.

Zadanie 9.

Pracownik stuzby pigter przygotowujacy jednostke mieszkalng na przyjazd goscia VIP powinien w niej
umiescic

wstawke.

dostawke.

0w >

nadstawke.
D. przystawke.

Zadanie 10.
Jednostka mieszkalna posiadajaca wyposazenie do obstugi gosci niepetnosprawnych okreslana jest jako

A. rezydencjonalna.
B. podstawowa.

C. specjalna.

D. studio.
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Zadanie 11.

Srodki piorace oraz ptyny do ptukania sa stosowane przy obstudze

A. warnika.
B. pralnicy.
C. wirdwki.

D. prasownicy.

Zadanie 12.

Ktory srodek ochronny wykorzystuje pokojowa podczas uzywania srodkéw dezynfekujacych?

A. Fartuch.
B. Obuwie.
C. Maseczke.
D. Regkawice.

Zadanie 13. = \
Ktory z pracownikéw hotelu postuguje si¢ wozkiem przedstawionym na fotografii? ﬁ ']

A. Pokojowa. -. -
B. Bagazowy. || !

C. Parkingowy. = ﬁﬁl'l
D. Korytarzowy. .& P

Zadanie 14.

Obstluga techniczna hotelu, ze wzglgdu na bezpieczenstwo gosci i personelu, powinna regularnie

dokonywa¢ przegladu

A. stanu czystosci w pokojach.

B. stanu czystosci w sanitariatach.

C. sprawnosci urzadzen dzwigowych.
D. sprawnosci urzadzen biurowych.

Zadanie 15.
Kogo powinna zawiadomi¢ pokojowa, gdy w sprzatanym pokoju po wyjezdzie goscia znalazla jego

dokumenty?

A. Kierownika gastronomii.
B. Recepcjoniste concierge.
C. Kierownika stuzby pieter.
D

Pracownika guest relations.
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Zadanie 16.
Do ktérej czegsci gastronomii hotelowej nalezy kuchnia?
A. Handlowe;j.
B. Produkcyjne;.
C. Ekspedycyjne;.
D. Administracyjne;.
Zadanie 17.
W pomieszczeniu przedstawionym na fotografii
A. obiera si¢ warzywa.

B. zmywa si¢ naczynia.
C. przygotowuje si¢ migso.

D. magazynuje si¢ odpadki.
Zadanie 18.

Ktére z wymienionych urzadzen sg podstawowym wyposazeniem ekspedycji?
A. Mikser, maszyna do mi¢sa.
B. Ekspres do kawy, podgrzewacz.

C. Obieraczka do warzyw, sortownik.

D. Wyparzacz do naczyn, zlewozmywak.

Zadanie 19.
Ktore urzadzenie przedstawiono na fotografii?
A. Pluczke.

B. Parowar.
C. Krajalnicg.

D. Podgrzewacz.
Zadanie 20.
Do mycia lad, stoléw i krajalnic w kuchni hotelowej powinno stosowac si¢ srodki

A. czyszczace.

B. konserwujace.

C. neutralizujace.
D. dezynfekujace.

Zadanie 21.

Ktére z wymienionych czynnos$ci nie naleza do codziennych prac porzadkowych w sali konsumenckiej?

A. Wietrzenie.
B. Woycieranie.
C. Odkurzanie.
D. Froterowanie.
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Zadanie 22.

Sprzet kuchenny typu patelnie 1 garnki nalezy my¢
A. w przygotowalni .
B. w przygotowalni II.

C. w zmywalni naczyn stolowych.

D. w zmywalni naczyn kuchennych.

Zadanie 23.

Przedstawiona na fotografii obieraczka jest wykorzystywana przy obrobce wstepnej

A. migsa.
C. wedlin.

D. warzyw.

Zadanie 24.

Jak nazywa si¢ poddanie delikatnych warzyw i owocdw dzialaniu goracej, a nastepnie zimnej wody?
A. Blanszowanie.
B. Fambirowanie.

C. Kandyzowanie.

D. Karmelizowanie.

Zadanie 25.

Do niebieskiego pojemnika na odpady nalezy wrzucaé

A. papier.
B. szklo biale.
C. szklo kolorowe.

D. tworzywo sztuczne.

Zadanie 26.

Ile sztuécdw maksymalnie moze znajdowac si¢ po prawej stronie talerza?

A.
B.
C.
D.

A W N =

Zadanie 27.
Migkka filcowa tkaning uktadang na stole pod obrusem, chronigcg blat i thtumigcg hatas jest

A. laufer.
B. molton.
C. skirting.
D. napperon.
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Z.adanie 28.

Rekawice gumowe wykorzystywane sg przez pracownika zmywalni w celu

A. pielegnacji rak.

B. odkazania naczyn.

C. ochrony promieniotworczej.
D. ochrony przed chemikaliami.

Zadanie 29.

Pracownicy kuchni na ubranie wierzchnie powinni zaktadaé¢

A. zapaski.

B. koszule.

C. ochraniacze.

D. fartuchy impregnowane.

Zadanie 30.

Kazdy pracownik przed przystapieniem do pracy w hotelowej kuchni powinien przejs$¢ szkolenie z zakresu

A. obstugi klienta.
B. higieny osobiste;j.
C. ochrony przeciwpozarowej.

D. bezpieczenstwa i higieny pacy.
Zadanie 31.
Kompost moze by¢ wykorzystany jako

A. naturalny nawoz.

B. oprysk na mszyce.

C. $rodek do tgpienia szkodnikow.
D. gléwny sktadnik wypetniania doniczek kwiatowych.

Zadanie 32.

Ktore z wymienionych dziatan prowadza do zaggszczenia trawnika oraz wyeliminowania chwastow?

A. Biezace spulchnianie.

B. Codzienne nawozenie.
C. Regularne przycinanie.
D. Systematyczne koszenie.

Zadanie 33.
Grabie przedstawione na fotografii sg przeznaczone do grabienia ’
A, ligci. =
B. siana. Z Qﬁ‘
7
C. trawy. -*’/// 0
D. trawnika. i

Strona7z9

Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie 34.

Do prac porzadkowych wykonywanych na parkingu hotelowym nalezy
A. grabienie.
B. zamiatanie.

C. 1impregnowanie.

D. dezynfekowanie.

Zadanie 35.

Pikownik to narzgdzie stosowane podczas
A. nawozenia roslin.
B. koszenia trawnika.

C. usuwania kwiatostanow.

D. sadzenia matych roslin.

Zadanie 36.

Do koszenia trawy w trudno dostepnym dla kosiarki miejscu nalezy uzy¢
A. noza.
B. kosy.

C. nozyczek.
D. podkaszarki.

Zadanie 37.

N6z ogrodniczy jest przeznaczony do wycinania
A. lisci.
B. pedow.

C. korzeni.
D. kwiatow.

Zadanie 38.
O jakiej porze powinny by¢ podlewane rosliny na rabatach wokot hotelu?

A. W nocy.

B. W potudnie.

C. Wczesnym rankiem.
D. Péznym wieczorem.
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Z.adanie 39.

Ktére z wymienionych narzedzi powinno by¢ uzyte do codziennych prac konserwacyjnych basenu?

A. Mop.

B. Podbierak.
C. Odkurzacz.
D. Skrobaczka.

Zadanie 40.
Konserwowanie nart polega na

A. umyciu i natluszczeniu.
B. umyciu i nasmarowaniu.
C. wytarciu i nawoskowaniu.
D.

wyczyszczeniu i naoliwieniu.

Strona9z9

Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl





